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قوان�ن و مقررات استفاده از پلتفرم مگا، نسخه ۰.۱ (۱۴۰۳/۱۱/۲۴)

۱. تعریف طرف�ن قرارداد

ا�ن قرارداد ب�ن کاربران پلتفرم «مگا» به عنوان خریداران و فروشندگان و شرکت «مزایده گستر ا�رانیان» 
(بنیان گذار پلتفرم مگا) منعقد �ی گردد.

نام شرکت: شرکت مزایده گستر ا�رانیان [بنیان گذار پلفترم مگا] (مسئولیت محدود)•

شماره ثبت: ۶۲۲۶۴۲•

شناسه ملی: ۱۴۰۱۲۸۱۱۶۰۱•

آدرس: تهران، تیموری، کوچه شهید بهمن نوروزی، خیابان قزو�ن، پلاک ۸۷۱، طبقه همکف •

�لفن تماس: ۰۹۱۲۱۴۰۰۹۷۶•

•megamanagement1403@gmail.com :پست الکترونیک

•megabids.ir :وب سایت

۱.۱ پلتفرم مگا

پلتفرم مگا یک پلتفرم آنلا�ن برای ایجاد و مد�ریت معاملات رقابتی است که در آن فروشندگان �ی توانند 
خودروها (و یا حواله واردات خودرو جانبازان) خود را برای فروش از طر�ق معاملات رقابتی (مزایده ی 

آنلا�ن) به معرض نمایش بگذارند و خریداران ن�ز با �یشنهاد قیمت مدنظر خود طی مدت زمان مشخص 
در صورت ثبت بالاتر�ن �یشنهاد در پایان ا�ن زمان به عنوان خریدار نها�ی خودرو (و یا حواله واردات 

خودرو جانبازان) شناخ�ه خواهند شد. در ا�ن قرارداد، عبارت «معامله ی رقابتی» معادل «مزایده» است و 
هر جا در متن قرارداد به معامله ی رقابتی اشاره شود، منظور همان مزایده ی آنلا�ن است.

۱.۲ فروشنده

فروشنده هر شخص حقیقی یا حقوقی است که از طر�ق پلتفرم مگا اقدام به ایجاد و مد�ریت معاملات 
رقابتی (مزایده ی آنلا�ن) برای فروش خودرو (و یا حواله واردات خودرو جانبازان) �ی کند. فروشنده مسئول 

ارائه ی اطلاعات دق�ق و صح�ح درباره ی خودرو و رعایت کلیه ی قوان�ن و مقررات پلتفرم است. هرگونه 
اطلاعات نادرست از سوی فروشنده و رف�اری خارج از چارچوب قوان�ن پلتفرم مگا ممکن است منجر به 

تعل�ق یا لغو حساب کاربری شود.

۱.۳ خریدار
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خریدار هر شخص حقیقی یا حقوقی است که از طر�ق پلتفرم مگا اقدام به شرکت در معاملات رقابتی 
(مزایده ی آنلا�ن) �ی نماید. خریدار مسئولیت ارائه ی �یشنهادات معتبر و رعایت شرایط و ضوابط معامله 
را بر عهده دارد. هرگونه فعالیت مغا�ر با قوان�ن پلتفرم ممکن است به مسدود شدن دسترسی خریدار 

منجر شود.

۲. موافقت با شرایط

با استفاده از پلتفرم «مگا» و ایجاد حساب کاربری یا ادامه استفاده از خدمات، کاربران (اعم از خریدار یا 
فروشنده) به طور کامل و بدون ه�چ گونه قید و شرطی موافقت خود را با ا�ن قرارداد اعلام �ی کنند. ا�ن 

قرارداد شامل تما�ی حقوق، وظایف و مسئولیت های کاربران و همچن�ن نحوه استفاده از پلتفرم و 
خدمات «مگا» است.

۲.۱ پذ�رش شرایط استفاده

با استفاده از پلتفرم و یا ثبت نام در آن، کاربران موافقت خود را با تما�ی شرایط و ضوابط مندرج در ا�ن 
قرارداد اعلام �ی نمایند. ا�ن پذ�رش به منزله ی �أ�ید ا�ن موضوع است که کاربران به طور کامل از تما�ی 

شرایط و مفاد ا�ن قرارداد آگاه بوده و ملزم به رعایت آن هس�ند. اگر کاربری با شرایط ا�ن قرارداد موافق 
نباشد، باید از ادامه استفاده از پلتفرم و خدمات «مگا» خودداری نماید.

۲.۲ موافقت با شرایط اصلاح شده

پلتفرم مگا ا�ن حق را برای خود محفوظ �ی دارد که هرگونه تغ��رات لازم در مفاد ا�ن قرارداد را در هر زمانی 
اعمال نماید. ا�ن تغ��رات ممکن است شامل به روزرسانی های قوان�ن، ضوابط، و شرایط استفاده از 

پلتفرم باشد. مگا موظف است اطلاعیه ها�ی در مورد تغ��رات اعمال شده را از طر�ق وب سایت یا دیگر 
کانال های ارتباطی منتشر کند. استفاده مستمر از پلتفرم پس از اعمال تغ��رات به منزله ی موافقت کاربر 

با شرایط جدید �لقی خواهد شد. بنابرا�ن، کاربران موظفند به صورت دوره ای شرایط را مرور کنند �ا از 
تغ��رات احتمالی مطلع شوند.

۲.۳ حق دسترسی و استفاده

استفاده از پلتفرم «مگا» مشروط به موافقت با شرایط و ضوابط ا�ن قرارداد است. شرکت مزایده گستر 
ا�رانیان حق دارد دسترسی هر کاربر را که شرایط و ضوابط ا�ن قرارداد را نقض کند، محدود یا مسدود 

نماید.

۲.۴ موافقت با مسئولیت های مالی
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کاربران موافقت �ی کنند که مسئولیت کامل �رداخت هرگونه هزینه ها و کمیس�ون های مربوط به استفاده از 
پلتفرم (از جمله شرکت در معاملات رقابتی) بر عهده خودشان است و هرگونه درخواست باز�رداخت باید 

مطا�ق با قوان�ن و سیاست های پلتفرم مگا باشد.

۲.۵ قانون حاکم

ا�ن قرارداد تحت قوان�ن جمهوری اسلا�ی ا�ران �نظیم شده است و هرگونه اخ�لاف یا ادعا�ی که در ارتباط با 
ا�ن قرارداد یا استفاده از پلتفرم به وجود آید، باید براساس قوان�ن مذکور حل و فصل شود.

۳. حساب کاربری و مسئولیت کاربران

استفاده از خدمات و امکانات پلتفرم «مگا» مس�لزم ایجاد حساب کاربری است. تما�ی کاربران (اعم از خریدار 
و فروشنده) ملزم به رعایت قوان�ن و مقررات مربوط به ایجاد و استفاده از حساب کاربری خود هس�ند. 
ا�ن بخش به توض�ح مسئولیت های کاربران در قبال اطلاعات حساب کاربری و همچن�ن رف�ارهای مجاز 

در پلتفرم �ی �ردازد.

۳.۱ ایجاد حساب کاربری

کاربران برای استفاده از خدمات پلتفرم باید ابتدا حساب کاربری ایجاد کنند. فرآیند ثبت نام شامل ارائه •
اطلاعات شخصی مانند نام، آدرس ایم�ل، شماره �لفن و دیگر جزئیات مرتبط است. ا�ن اطلاعات باید 

دق�ق، کامل و صح�ح باشند.

�نها افراد حقیقی یا حقوقی مجاز به ایجاد حساب کاربری هس�ند و کاربران باید از سن قانونی برخوردار •
باشند. استفاده از اطلاعات شخصی دیگران برای ایجاد حساب کاربری به هر شکل غ�رمجاز است.

پلتفرم مگا ا�ن حق را دارد که حساب های کاربری ای که اطلاعات نادرست ارائه داده اند یا از هرگونه ش�وه •
نادرستی برای ایجاد حساب استفاده کرده اند را مسدود یا غ�رفعال کند.

۳.۲ حفظ امنیت حساب کاربری

کاربران موظف به حفظ محرمانگی و امنیت اطلاعات حساب کاربری خود (از جمله نام کاربری و رمز عبور) •
هس�ند. پلتفرم مگا ه�چ گونه مسئولیتی در قبال دسترسی غ�رمجاز به حساب کاربری ناشی از افشای 

اطلاعات ورود توسط کاربران ندارد.

در صورت مشاهده هرگونه فعالیت مشکوک یا دسترسی غ�رمجاز به حساب کاربری، کاربران موظفند در •
اسرع وقت شرکت را مطلع سازند.
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هرگونه فعالیتی که از طر�ق حساب کاربری انجام شود، بر عهده صاحب حساب خواهد بود و کاربران باید •
از اینکه دیگران به حساب کاربری آن ها دسترسی نداش�ه باشند، اطمینان حاصل کنند.

۳.۳ تعهدات کاربران در استفاده از پلتفرم

کاربران متعهد �ی شوند که از پلتفرم صرفاً برای اهداف قانونی و مطا�ق با ا�ن قرارداد استفاده کنند. •
هرگونه استفاده غ�رقانونی، فریبکارانه، یا خلاف قوان�ن جمهوری اسلا�ی ا�ران در پلتفرم ممنوع است.

کاربران متعهد �ی شوند که ه�چ گونه محتوای غ�رمجاز، توه�ن آم�ز، یا محتوا�ی که منجر به نقض حقوق •
دیگران �ی شود را در پلتفرم منتشر نکنند.

فروشندگان متعهد هس�ند که اطلاعات دق�ق و صحیحی از خودروهای خود ارائه دهند. ارائه اطلاعات •
نادرست یا مبهم �ی تواند به تعل�ق حساب کاربری منجر شود.

خریداران ن�ز متعهد هس�ند که در معاملات رقابتی �نها �یشنهادات معتبر و جدی ارائه کنند. هرگونه •
فعالیتی که منجر به اخ�لال در فرآیند معاملات شود، ممکن است باعث مسدود شدن حساب کاربر گردد.

۳.۴ مسئولیت های مالی کاربران

کاربران متعهد هس�ند که تما�ی �رداخت ها و هزینه های مربوط به استفاده از خدمات پلتفرم (از جمله •
شرکت در معاملات رقابتی) را به موقع و مطا�ق با قوان�ن �رداخت کنند.

مگا ه�چ گونه مسئولیتی در قبال �رداخت ها�ی که از طر�ق حساب کاربری افراد دیگر صورت �ی گ�رد، •
ندارد و کاربران باید از امنیت حساب های مالی خود اطمینان حاصل کنند.

در صورت عدم �رداخت به موقع یا �أخ�ر در �رداخت هزینه های مربوط به معاملات، پلتفرم مگا ا�ن حق را •
دارد که دسترسی کاربر به پلتفرم را محدود یا حساب کاربری او را معلق کند.

۳.۵ حذف حساب کاربری و مسئولیت های مرتبط

کاربران �ی توانند حساب کاربری خود را در هر زمان که بخواهند حذف کنند، اما مسئولیت تما�ی •
فعالیت ها و تعهدات مالی یا قانونی که قبل از حذف حساب انجام داده اند، همچنان بر عهده آن ها خواهد 

بود.

پلتفرم مگا ا�ن حق را دارد که حساب های کاربری ای که با شرایط و ضوابط ا�ن قرارداد مطابقت ندارند را •
بدون نیاز به اطلاع قبلی مسدود یا حذف نماید.

کاربران ملزم به حفظ رف�ار محترمانه در تعامل با سا�ر کاربران و �ره�ز از هرگونه رف�ار توه�ن آم�ز یا •
غ�رمجاز هس�ند. عدم رعایت ا�ن مورد ممکن است به مسدود شدن حساب کاربری منجر شود.
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۳.۶ عدم ان�قال حساب کاربری

کاربران حق ندارند حساب کاربری خود را به شخص �الثی من�قل یا به وی اجازه دسترسی به حساب خود •
را بدهند. هرگونه استفاده از حساب کاربری توسط شخص �الث بدون اجازه رس�ی از پلتفرم مگا غ�رمجاز 

بوده و ممکن است به لغو حساب منجر شود.

۴. قوان�ن و مقررات استفاده

استفاده از پلتفرم «مگا» منوط به رعایت قوان�ن و مقرراتی است که به منظور حفظ امنیت، صداقت و صحت 
فرآیندهای معاملات رقابتی �نظیم شده است. کاربران متعهد �ی شوند تما�ی قوان�ن و مقررات ز�ر را 
به دقت رعایت کنند. هرگونه تخلف از ا�ن قوان�ن ممکن است منجر به مسدود شدن حساب کاربری و 

اقدام قانونی گردد.

۴.۱ رعایت اخلاق در ارتباطات و �رسش و پاسخ ها

کاربران موظف به رعایت اصول اخلاقی و احترام در تما�ی تعاملات خود از طر�ق پلتفرم هس�ند. ارسال •
هرگونه �یام یا محتوای توه�ن آم�ز، تهدیدآم�ز، نژاد�رس�انه، یا خلاف عرف و اخلاق اجتماعی ممنوع 

است.

در بخش �رسش و پاسخ های مربوط به هر معامله، کاربران باید از طرح سوالات یا ارائه نظرات غ�رمرتبط، •
مغرضانه یا گمراه کننده خودداری کنند. هرگونه �یام یا اطلاعاتی که موجب آزار و اذیت دیگر کاربران یا 

اخ�لال در روند معامله شود، غ�رمجاز است.

۴.۲ احراز هویت برای ایجاد معاملات رقابتی یا ثبت �یشنهاد قیمت

کاربران قبل از ایجاد معاملات رقابتی یا ثبت �یشنهاد قیمت بر روی یک معامله، موظف به �کم�ل فرآیند •
احراز هویت از طر�ق ارائه مدارک معتبر شناسا�ی مانند کارت ملی، شماره �لفن همراه و مدارک بانکی 

�ی باشند.

عدم احراز هویت باعث محدود شدن دسترسی کاربر به برخی از خدمات پلتفرم، از جمله شرکت در •
معاملات رقابتی و ارائه �یشنهادات قیمت �ی شود.

۴.۳ وجه تضم�ن برای ایجاد معاملات رقابتی یا ثبت �یشنهاد قیمت

کاربران برای ایجاد معاملات رقابتی یا ثبت �یشنهاد قیمت ملزم به وار�ز وجه تضم�ن به حساب پلتفرم •
مگا هس�ند. مبلغ ا�ن وجه تضم�ن بر اساس ارزش هر معامله تع��ن و قبل از شرکت در معامله به 

اطلاع کاربران �ی رسد.
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عدم وار�ز وجه تضم�ن در زمان مقرر باعث عدم امکان شرکت در معامله رقابتی خواهد شد.•

وجه تضم�ن �نها برای شرکت در همان معامله معتبر است و در صورت پایان معامله بدون برنده شدن •
کاربر، وجه تضم�ن طی ۴۸ ساعت به حساب اعلام شده توسط کاربر بازگردانده خواهد شد. توجه شود که 

در زمان برگزاری معامله امکان استرداد وجه وجود ندارد.

۴.۴ ارائه �یشنهادات قیمت واقعی

کاربران متعهد �ی شوند که در معاملات رقابتی، �یشنهادات قیمتی خود را به صورت جدی و با قصد واقعی •
خرید ارائه کنند. ثبت �یشنهادات قیمت غ�رواقعی یا برای اخلال در روند رقابت ها ممنوع است و ممکن 

است به لغو حساب کاربری یا محرومیت از پلتفرم منجر شود.

هرگونه توافقات پنهانی ب�ن خریداران و فروشندگان با هدف ایجاد رقابت های غ�رواقعی یا افزایش •
مصنوعی قیمت ها ممنوع است و پلتفرم مگا حق دارد در صورت کشف چن�ن تخلفاتی، حساب های 

کاربران را معلق کند و اقدامات قانونی لازم علیه کاربران خاطی را انجام دهد.

۴.۵ اطلاعات واقعی خودرو (و یا حواله واردات خودرو جانبازان) و تضم�ن مدارک

فروشندگان موظف هس�ند که تما�ی اطلاعات مرتبط با خودروهای خود (و یا حواله واردات خودرو •
جانبازان) را به صورت دق�ق و صح�ح در پلتفرم وارد کنند. هرگونه اطلاعات نادرست، اغراق آم�ز یا 

گمراه کننده در مورد وضعیت فنی یا ظاهری خودرو ممنوع است.

تما�ی خودروها باید توسط کارشناسان مورد �ا�ید پلتفرم مگا بررسی و کارشناسی شوند. فروشندگان •
�ی توانند خودروهای خود را به مراکز کارشناسی مورد �ا�ید مگا معرفی کنند �ا فرآیند کارشناسی خودرو 

�کم�ل شود.

فروشنده باید اسناد و مدارک خودرو (و یا حواله واردات خودرو جانبازان) را به طور کامل و معتبر ارائه دهد •
و متعهد است که ه�چ گونه جعل، دس�کاری یا تغ��ر غ�رقانونی در اسناد و مدارک خودرو (و یا حواله 

واردات خودرو جانبازان) صورت نگ�رد. ا�ن اسناد شامل اما نه محدود به مدارک فنی، گواهی های 
کارشناسی، سند مالکیت، و مدارک مربوط به وضعیت بیمه خودرو است و برای حواله واردات خودرو 

جانبازان شامل ولی نه محدود به مدارک مربوط به ثبت نام در سامانه یکپارچه، فیش های وار�زی و سا�ر 
مدارک مرتبط با حواله مانند کارت ای�ارگران و جانبازان و غ�ره است.

۴.۶ کارشناسی خودرو و تضم�ن صحت اطلاعات

فروشنده موظف است که خودرو را �یش از عرضه در پلتفرم، توسط کارشناسان معتبر مورد �ا�ید مگا •
بررسی کرده و گزارش کارشناسی را به طور دق�ق در پلتفرم ثبت کند. ا�ن گزارش باید شامل جزئیاتی از 

وضعیت فنی، بدنه و امکانات خودرو باشد.
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در صورتی که پس از معامله، خریدار ادعا�ی مبنی بر نادرست بودن اطلاعات کارشناسی ارائه دهد و ا�ن •
ادعا اثبات شود، مسئولیت آن به عهده فروشنده بوده و مگا حق دارد اقداماتی نظ�ر تعل�ق حساب 

فروشنده یا جریمه مالی اعمال نماید.

۴.۷ ثبت اطلاعات شخصی صح�ح و حفظ امنیت

تما�ی کاربران موظفند که اطلاعات شخصی خود را به صورت دق�ق و صح�ح در زمان ثبت نام و استفاده از •
پلتفرم وارد کنند. ا�ن اطلاعات شامل نام، شماره تماس، آدرس و سا�ر جزئیات شناسا�ی است.

نقل و ان�قالات مالی فقط به حسا�ی انجام �ی شود که به نام شخص کاربر باشد و از آن تراکنش صورت •
گرف�ه باشد. ه�چ گونه ان�قال وجه به حساب های دیگر یا افراد �الث مجاز نیست.

کاربران موظفند از امنیت حساب های کاربری و بانکی خود اطمینان حاصل کنند و هرگونه دسترسی •
غ�رمجاز به حساب های خود را فوراً به شرکت اطلاع دهند.

 ۴.۸  مقررات مربوط به استفاده از خدمات مگا

کاربران متعهد هس�ند که از پلتفرم �نها برای اهداف قانونی و مجاز استفاده کنند. هرگونه استفاده از •
پلتفرم برای فعالیت های غ�رقانونی، از جمله کلاهبرداری، �ول شو�ی، یا انجام معاملات غ�رمجاز ممنوع 

است.

استفاده از ربات ها، اسکر�پت ها، یا هرگونه ابزار اتوماتیک برای جمع آوری اطلاعات یا ارائه �یشنهادات •
قیمت، غ�رمجاز است.

کاربران حق ندارند به ه�چ وجه از پلتفرم برای ارسال هرگونه تبلیغات تجاری یا ترو�ج سا�ر خدمات یا •
محصولات استفاده کنند، مگر با مجوز کت�ی از پلتفرم مگا.

۴.۹ حق نظارت و �یگ�ری تخلفات

پلتفرم مگا ا�ن حق را برای خود محفوظ �ی دارد که در هر زمان فعالیت های کاربران را نظارت کند و در •
صورت مشاهده تخلف از قوان�ن، اقدام به مسدود کردن یا تعل�ق حساب کاربری یا حتی �یگ�ری قانونی 

نماید.

هرگونه گزارش تخلف از سوی دیگر کاربران به صورت جدی توسط تیم پشتیبانی مگا بررسی خواهد شد و •
در صورت اثبات تخلف، اقدامات لازم صورت خواهد گرفت.

۴.۱۰ نقض قوان�ن و مجازات ها

نقض هر یک از قوان�ن و مقررات مندرج در ا�ن قرارداد ممکن است منجر به تعل�ق یا مسدود شدن •
حساب کاربری به صورت موقت یا دائم شود.
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مگا حق دارد در صورت تخلف، کاربران متخلف را جریمه مالی کرده یا موضوع را به مقامات قانونی گزارش •
دهد.

۵. قوان�ن مربوط به معاملات رقابتی

ا�ن بخش شامل قوان�ن و مقرراتی است که در هنگام برگزاری هر معامله رقابتی در پلتفرم مگا اعمال 
�ی شود. کاربران باید با دقت ا�ن قوان�ن را مطالعه و آن ها را رعایت کنند. عدم رعایت ا�ن قوان�ن ممکن 

است منجر به محرومیت از خدمات پلتفرم و اعمال جریمه های مالی شود.

۵.۱ برنده شدن در معامله رقابتی

هر معامله رقابتی �نها یک برنده خواهد داشت که بالاتر�ن �یشنهاد قیمت را در زمان مقرر ثبت کرده •
باشد. پس از پایان معامله، برنده از طر�ق پلتفرم و �یامک مطلع �ی شود.

در صورتی که برنده معامله پس از اعلام نتیجه از خرید خود انصراف دهد، وجه تضم�ن او ضبط شده و •
٪۵ از مبلغ کل معامله به عنوان جریمه به همراه هزینه های ز�رساخت و برگزاری خدمات معامله رقابتی از 
حساب او کسر خواهد شد. هرگونه �أخ�ر در حضور یا ممانعت از ثبت معامله در دفتر اسناد رس�ی منجر 

به جریمه روزانه معادل ۰.۵٪ ارزش نها�ی معامله رقابتی خواهد شد.

اگر فروشنده ن�ز پس از پایان معامله از فروش خودروی خود انصراف دهد، وجه تضم�ن فروشنده ن�ز •
ضبط شده و مشمول جریمه مشابه خواهد بود.

۵.۲ هزینه های برگزاری معامله رقابتی و خدمات مگا

پلتفرم مگا به عنوان فراهم کننده بستر معاملات رقابتی، در مراحل ثبت و برگزاری معامله، کارشناسی و •
خدمات تخصصی خودرو و همچن�ن در پایان برگزاری یک معامله ی موفقیت آم�ز و مشخص شدن برنده ی 
آن، مبالغ مشخصی را به عنوان هزینه ی برگزاری معاملات و ارائه ی خدمات از کاربران دریافت �ی کند. ا�ن 

هزینه های دریافت شده برای �وشش هزینه های ز�رساخت مگا، پشتیبانی فنی، نگهداری سیستم، 
سرویس های نرم افزاری و سخت افزاری و خدمات مربوط به برگزاری معامله است و به معنای دریافت 

کمیس�ون از مبلغ معامله نیست. در ز�ر به ا�ن هزینه ها اشاره شده است.

مبلغ دق�ق هزینه برگزاری معامله در ابتدای هر معامله به اطلاع فروشندگان �ی رسد و ملزم به �رداخت •
آن هس�ند �ا معامله ی آنها ثبت، بررسی و پس از �ا�ید در صف معامله قرار بگ�رد.

هزینه های مربوط به کارشناسی خودرو و خدمات تخصصی خودرو در هر معامله به صورت جداگانه به •
اطلاع فروشنده خواهد رسید �ا حق انتخاب خدمات برای وی محفوظ باقی بماند.
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برنده ی معاملات حواله های واردات خودرو جانبازان (خریدار) ملزم به �رداخت ۲٪ از ارزش نها�ی معامله •
(آخر�ن قیمت ثبت شده که منجر به برنده شدن وی در معامله ی رقابتی شده است) به علاوه ی مالیات بر 
ارزش افزوده ی ا�ن ۲٪ به پلتفرم مگا خواهد بود. ا�ن مبلغ بابت خدمات و سرویس های ارائه شده در مگا 

از برندگان معاملات رقابتی در دس�ه ی حواله های خودرو جانبازان دریافت �ی گردد و به غ�ر از ا�ن 
ه�چ گونه مبلغ دیگری از خریدار و فروشنده در انتهای معامله دریافت نخواهد شد. 

در بخش خودرو چه فروشنده و چه خریدار پس از پایان معامله و مشخص شدن برنده ی آن ملزم به •
�رداخت ۰.۵٪ از ارزش نها�ی معامله (به علاوه ی مالیات بر ارزش افزوده ی ا�ن ۰.۵٪) به پلتفرم مگا 

خواهد بود. ا�ن مبلغ بابت خدمات و ارائه ی سرویس معامله ی رقابتی در مگا از برندگان معاملات رقابتی 
در بخش خودرو دریافت �ی گردد و به غ�ر از ا�ن ه�چ گونه مبلغ دیگری از خریدار و فروشنده در انتهای 

معامله دریافت نخواهد شد. 

۵.۳ تع��ن بازه زمانی و دفترخانه برای امضای قرارداد نها�ی

پس از پایان موفقیت آم�ز هر معامله رقابتی، مگا با هر دو طرف (خریدار و فروشنده) تماس گرف�ه و یک •
بازه زمانی و محل مشخص (دفترخانه رس�ی) را برای امضای قرارداد نها�ی تع��ن �ی کند.

طرف�ن معامله موظفند در �ار�خ و مکان تع��ن شده حضور یابند و قرارداد نها�ی را امضا کنند. عدم •
حضور در زمان تع��ن شده ممکن است منجر به جریمه های مالی و یا لغو معامله شود.

۵.۴ استفاده از وجه تضم�ن در صورت انصراف

در صورتی که هر یک از طرف�ن (خریدار یا فروشنده) پس از پایان معامله از ادامه روند انصراف دهند، •
علاوه بر ضبط وجه تضم�ن، ۵٪ از مبلغ کل معامله به عنوان جریمه از وجه تضم�ن آن ها کسر خواهد 

شد.

هزینه های ز�رساخت و خدمات مگا ن�ز به صورت جداگانه از وجه تضم�ن کسر �ی شود. ا�ن هزینه ها برای •
�وشش هزینه های برگزاری معامله رقابتی و ز�رساخت های فنی مربوط به آن است.

در رابطه با حواله ی واردات خودرو جانبازان ن�ز با توجه به اقرارنامه و تعهدنامه ی دریافتی از هر جانباز، در •
صورت انصراف جریمه ی ۵٪ از مبلغ کل معامله اعمال خواهد شد.

۵.۵ نقش مگا به عنوان پلتفرم معاملات رقابتی

مگا �نها به عنوان بستر برگزاری معاملات رقابتی عمل �ی کند و مسئولیت صحت و درستی اطلاعات، اسناد •
و مدارک مربوط به خودرو، و انجام فرآیندهای کارشناسی بر عهده طرف�ن معامله است.
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قوان�ن جاری مربوط به مزایدات سنتی و قوان�ن مربوط به مزایدات آنلا�ن (معاملات رقابتی) به صورت •
کامل در پلتفرم مگا ن�ز اجرا �ی شود. ا�ن شامل مواردی مانند حقوق و تعهدات طرف�ن، حق فسخ 

معامله و موارد مرتبط با ان�قال مالکیت است.

۵.۶ تطا�ق با قوان�ن مزایدات سنتی

تما�ی قوان�ن جاری و اس�انداردهای مربوط به مزایدات سنتی، از جمله مسائل حقوقی و مالیاتی، در •
معاملات رقابتی مگا ن�ز قابل اجراست. طرف�ن معامله موظف به رعایت تما�ی ا�ن قوان�ن هس�ند و 

هرگونه تخلف ممکن است به �یگ�ری قانونی منجر شود.

۵.۷ فرآیند نها�ی و ان�قال مالکیت

پس از پایان معامله و امضای قرارداد نها�ی در دفترخانه، فرآیند ان�قال مالکیت خودرو (و یا ان�قال امتیاز •
حواله واردات خودرو جانبازان) به صورت رس�ی انجام �ی شود. تما�ی مراحل قانونی و ان�قال سند باید 

ط�ق قوان�ن جاری کشور ا�ران انجام گ�رد.

 در صورتی که طرف�ن به تعهدات خود عمل نکنند یا از انجام ان�قال مالکیت خودداری کنند، مگا ه�چ گونه •

مسئولیتی ندارد. در چن�ن مواردی، �یگ�ری حقوقی بر عهده طرف�ن معامله خواهد بود.

۵.۸ عدم استرداد وجه در زمان برگزاری معامله

در طول برگزاری معاملات رقابتی امکان استرداد وجه تضم�ن وجود ندارد. �نها در صورتی که معامله به •
پایان برسد و کاربر در معامله برنده نشود، وجه تضم�ن طی ۴۸ ساعت به حساب کاربر بازگردانده 

�ی شود.

۶. سلب مسئولیت

مگا به عنوان یک پلتفرم آنلا�ن برای برگزاری معاملات رقابتی (مزایدات آنلا�ن خودرو) عمل �ی کند. ا�ن سلب 
مسئولیت به منظور مشخص کردن مسئولیت های مگا و کاربران تهیه شده و به و�ژه بر عدم مسئولیت مگا 

در فرآیند خرید و فروش خودرو �أکید دارد.

۶.۱ عدم نقش به عنوان فروشنده یا نمایشگاه خودرو

مگا به ه�چ وجه فروشنده خودرو نیست و ه�چ گونه مالکیتی بر روی خودروهای موجود در پلتفرم ندارد. •
تما�ی خودروها�ی که در ا�ن پلتفرم به فروش �ی رسند، متعلق به کاربران (فروشندگان) بوده و مگا ه�چ 

مسئولیتی در خصوص کیفیت، وضعیت، یا مشخصات آن ها ندارد.
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همچن�ن، مگا به عنوان نمایشگاه ماش�ن عمل ن�ی کند و ه�چ گونه مسئولیتی در قبال ارائه خدمات •
نمایشگاهی یا نمایندگی خودروها ندارد.

۶.۲ مسئولیت محدود پس از برگزاری معامله

پس از مشخص شدن برنده هر معامله رقابتی و تع��ن زمان و مکان حضور در دفترخانه برای امضای •
قرارداد نها�ی، مگا ه�چ گونه مسئولیتی در قبال ان�قال مالکیت، کیفیت خودرو، یا هرگونه تخلف احتمالی 

از طرف�ن معامله ندارد.

تمام مسئولیت های مربوط به ان�قال مالکیت خودرو، امضای قرارداد نها�ی و توافقات مالی بر عهده •
طرف�ن (فروشنده و خریدار) است و مگا ه�چ گونه نظارتی بر ا�ن فرآیندها ندارد.

۶.۳ عدم ضمانت صحت اطلاعات

مگا مسئولیتی در قبال صحت و سقم اطلاعات ارائه شده توسط کاربران (فروشندگان و خریداران) ندارد. •
کاربران موظفند اطلاعات واقعی و دقیقی را در مورد خودروها و مشخصات شخصی خود ارائه دهند.

هرگونه ادعای نادرست یا جعلی در مورد خودروها و اطلاعات شخصی به عهده خود کاربران است و مگا •
ه�چ گونه مسئولیتی در ا�ن زمینه نخواهد داشت.

در نهایت مسئولیت بررسی و احراز اصالت مدارک خودرو و هویت خریدار و فروشنده، بر عهده طرف�ن •
معامله است و مگا صرفاً کفایت اسناد ارائه شده را بررسی �ی کند، نه اصالت آن ها.

۶.۴ عدم تضم�ن در معاملات

مگا ه�چ گونه تضمینی در خصوص موفقیت معاملات یا کیفیت خودروها ارائه ن�ی دهد. کاربران باید با •
احتیاط کامل و با آگاهی از شرایط بازار اقدام به خرید و فروش کنند.

مگا ه�چ گونه مسئولیتی در قبال خسارات ناشی از معاملات، اخ�لافات ب�ن طرف�ن، یا نارضایتی کاربران •
ندارد.

۶.۵ تطا�ق با قوان�ن جمهوری اسلا�ی ا�ران

ا�ن سلب مسئولیت با توجه به قوان�ن جمهوری اسلا�ی ا�ران تهیه شده و هرگونه اخ�لاف یا ابهام در •
تفس�ر ا�ن موارد باید به طور قانونی مورد بررسی قرار گ�رد.

در صورت بروز هرگونه شکایت یا اخ�لاف، طرف�ن موظفند موضوع را از طر�ق مراجع قانونی �یگ�ری •
نمایند و مگا ه�چ گونه مسئولیتی در ا�ن خصوص نخواهد داشت.

۶.۶ تغ��رات در شرایط و سلب مسئولیت
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مگا حق دارد در هر زمان ا�ن سلب مسئولیت را به روزرسانی و تغ��ر دهد. کاربران موظفند به طور دوره ای •
ا�ن بخش را بررسی کنند �ا از هرگونه تغ��ر مطلع شوند.

ادامه استفاده از پلتفرم پس از هرگونه تغ��ر به معنای پذ�رش شرایط جدید است.•

۷. حریم خصوصی و جمع آوری اطلاعات

مگا متعهد به حفظ حریم خصوصی کاربران خود است و تما�ی اطلاعات جمع آوری شده را با رعایت قوان�ن و 
مقررات مربوط به حریم خصوصی �ردازش �ی کند. ا�ن بخش به منظور شفاف سازی نحوه جمع آوری، 

استفاده و حفاظت از اطلاعات کاربران �نظیم شده است.

۷.۱ اطلاعات جمع آوری شده

مگا ممکن است انواع مخ�لفی از اطلاعات را در زمان ثبت نام، استفاده از پلتفرم و انجام معاملات رقابتی •
جمع آوری کند، از جمله:

اطلاعات شناسا�ی شخصی: شامل نام، شماره �لفن، آدرس، شناسه ملی و اطلاعات بانکی.◦

اطلاعات غ�رشخصی: شامل آدرس IP، نوع مرورگر، زمان و �ار�خ بازدید و سا�ر اطلاعات مربوط به تعامل ◦
کاربران با پلتفرم.

اطلاعات خودرو: شامل مشخصات خودروها�ی که کاربران برای فروش ارائه �ی دهند.◦

۷.۲ هدف از جمع آوری اطلاعات

اطلاعات جمع آوری شده برای اهداف ز�ر مورد استفاده قرار �ی گ�رد:•

بهبود کیفیت خدمات و ارائه تجربه بهتر به کاربران.◦

احراز هویت و �أم�ن امنیت کاربران در زمان ثبت نام و انجام معاملات.◦

ارسال اطلاعیه ها، اخبار و �یشنهادات مربوط به پلتفرم و خدمات مگا.◦

انجام تحل�ل های آماری و تحقیقاتی به منظور بهبود عملکرد پلتفرم.◦

۷.۳ حفاظت از اطلاعات

مگا از روش های م�نوعی برای حفاظت از اطلاعات کاربران استفاده �ی کند، از جمله:•

استفاده از �رو�کل های امنیتی و رمزنگاری برای حفاظت از اطلاعات شخصی و مالی.◦
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محدود کردن دسترسی به اطلاعات کاربران به افرادی که نیاز به دسترسی دارند.◦

برگزاری دوره های آموزشی برای کارکنان در خصوص رعایت حریم خصوصی و امنیت اطلاعات.◦

۷.۴ اشتراک گذاری اطلاعات

مگا اطلاعات کاربران را به ه�چ وجه به اشخاص �الث ن�ی فروشد و �نها در موارد ز�ر ممکن است اطلاعات •
را به اشتراک بگذارد:

با موافقت کاربر یا ط�ق درخواست قانونی.◦

در صورت نیاز به خدمات دهندگان معتبر برای ارائه خدمات به کاربران، با رعایت حریم خصوصی و ◦
توافقات لازم.

در مواقعی که حفاظت از حقوق، دارا�ی یا ایمنی مگا، کاربران یا دیگران نیاز باشد.◦

۷.۵ حق دسترسی و اصلاح اطلاعات

کاربران حق دارند به اطلاعات خود دسترسی داش�ه و در صورت نیاز، درخواست اصلاح یا حذف آن ها را •
داش�ه باشند. مگا در صورت دریافت درخواست های معتبر، به سرعت به ا�ن درخواست ها رسیدگی 

خواهد کرد.

۷.۶ تغ��رات در سیاست حریم خصوصی

مگا حق دارد در هر زمان سیاست حریم خصوصی را به روزرسانی و تغ��ر دهد. در صورت تغ��رات مهم، •
مگا از طر�ق اعلان در پلتفرم به کاربران اطلاع رسانی خواهد کرد.

ادامه استفاده از پلتفرم پس از اعمال هرگونه تغ��ر به معنای پذ�رش سیاست حریم خصوصی جدید •
است.

۸. لغو یا مسدودسازی حساب کاربری

مگا حق دارد در شرایط خاصی حساب کاربری کاربران را به طور دائم مسدود کند. ا�ن بخش به منظور 
شفاف سازی شرایط و فرآیند مسدودسازی حساب کاربری �نظیم شده است.

۸.۱ مسدودسازی حساب کاربری

مگا حق دارد حساب کاربری کاربران را به طور دائم مسدود کند در صورت:
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عدم رعایت قوان�ن و مقررات: اگر کاربر هر یک از قوان�ن و مقررات استفاده از پلتفرم را نقض کند، مگا •
حق دارد حساب کاربری وی را به طور دائم مسدود کند.

رف�ارهای غ�رمناسب: هرگونه رف�ار غ�رمناسب، توه�ن آم�ز یا تهدیدآم�ز از سوی کاربر به دیگر کاربران یا •
کارکنان مگا موجب مسدودسازی حساب کاربری خواهد شد.

استفاده غ�رمجاز از پلتفرم: استفاده از پلتفرم برای اهداف غ�رقانونی یا غ�رمجاز، مانند کلاهبرداری یا •
جعل، باعث مسدودسازی فوری حساب کاربری خواهد شد.

۸.۲ �یامدهای مسدودسازی

در صورت مسدودسازی حساب کاربری، کاربر دیگر قادر به استفاده از خدمات مگا نخواهد بود و ه�چ •
شماره ای که به کد ملی کاربر مرتبط باشد، ن�ی تواند در مگا فعالیت کند.

مگا در صورت نیاز به دلا�ل مسدودسازی، به کاربر اطلاع رسانی خواهد کرد و در صورت تخلف جدی، •
ممکن است اقدامات قضا�ی، حقوقی و قانونی علیه کاربر انجام شود.

۸.۳ حق درخواست بررسی

کاربر �ی تواند درخواست بررسی مسدودسازی حساب کاربری خود را به مگا ارسال کند. مگا موظف است •
ظرف ۵ روز کاری به ا�ن درخواست رسیدگی کند، اما ه�چ گونه تضمینی برای بازگشت حساب کاربری 

وجود ندارد.

۹. محدودیت های مسئولیت

مگا به عنوان یک پلتفرم برگزاری معاملات رقابتی (مزایدات آنلا�ن) �نها وظیفه فراهم سازی ز�رساخت های 
لازم برای برگزاری ا�ن معاملات را بر عهده دارد و ه�چ گونه مسئولیتی در قبال روابط مالی و توافقات ب�ن 

خریداران و فروشندگان ندارد. در ا�ن بخش، محدودیت های مسئولیت مگا به طور جامع توض�ح داده 
�ی شود:

۹.۱ عدم دخالت در معاملات مالی

مگا به عنوان یک پلتفرم، ه�چ دخالتی در معاملات مالی ب�ن خریداران و فروشندگان ندارد. تما�ی •
تراکنش های مالی ب�ن طرف�ن به طور مس�قیم انجام �ی شود و مگا ه�چ مسئولیتی در قبال �رداخت ها، 

عدم �رداخت ها یا مشکلات ناشی از ا�ن تراکنش ها ندارد.

۹.۲ هزینه های ز�رساخت
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مگا هزینه های مربوط به ز�رساخت ها و خدمات برگزاری معاملات را از کاربران دریافت �ی کند. ا�ن •
هزینه ها به منظور �أم�ن امکانات لازم برای برگزاری معاملات رقابتی است و مگا ه�چ گونه کمیس�ونی از 

معاملات به عنوان درآمد ن�ی گ�رد.

۹.۳ وجه تضم�ن

وجه تضم�ن که از طرف�ن معامله دریافت �ی شود، �نها به منظور پایبندی آن ها به شروط معامله و •
جلوگ�ری از خراب کردن قیمت ها و بازار طراحی شده است. در صورت عدم پایبندی به شروط معامله، مگا 

حق دارد وجه تضم�ن را بر اساس قوان�ن و مقررات خود ضبط کند.

۹.۴ مسئولیت در قبال مشکلات احتمالی

در صورت بروز مشکلات احتمالی یا اخ�لافات مالی ب�ن خریدار و فروشنده، مگا ه�چ مسئولیتی در قبال •
ا�ن مسائل نخواهد داشت و طرف�ن باید به صورت مس�قیم با یکدیگر برای حل و فصل ا�ن مشکلات 

همکاری کنند.

همچن�ن، مگا به ه�چ وجه مسئولیتی در قبال خسارات ناشی از عدم موفقیت در انجام معامله، مشکلات •
فنی، ز�رساختی و یا سا�ر مشکلات مرتبط با استفاده از پلتفرم نخواهد داشت.

۹.۵ اعلام �ی مسئولیتی

با استفاده از پلتفرم مگا، کاربران به طور ضمنی موافقت �ی کنند که مگا ه�چ مسئولیتی در قبال هرگونه •
خسارت، هزینه، ضرر یا ادعای ناشی از استفاده از خدمات یا معاملات انجام شده در پلتفرم نخواهد 

داشت.

۱۰. اصلاح قرارداد

مگا حق دارد در هر زمان و به تشخیص خود شرایط ا�ن قرارداد را اصلاح کند. در ا�ن بخش، فرآیند اصلاح 
قرارداد و الزامات مربوط به آن توض�ح داده �ی شود:

۱۰.۱ حق اصلاح شرایط

مگا حق دارد شرایط ا�ن قرارداد را به منظور بهبود خدمات، انطباق با قوان�ن جدید، تغ��رات بازار یا هر •
دل�ل دیگری اصلاح کند. ا�ن اصلاحات ممکن است شامل تغ��ر در قوان�ن استفاده، هزینه ها، 

مسئولیت ها یا سا�ر جنبه های قرارداد باشد.

۱۰.۲ اطلاع رسانی به کاربران
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مگا موظف است کاربران را از هرگونه تغ��ر در شرایط قرارداد از طر�ق ایم�ل، اعلان در پلتفرم یا سا�ر •
روش های مناسب اطلاع رسانی کند. کاربران باید به طور مداوم به ایم�ل های خود و اعلان های پلتفرم توجه 

کنند.

۱۰.۳ پذ�رش شرایط جدید

با ادامه استفاده از پلتفرم مگا پس از اطلاع رسانی از تغ��رات، کاربران به طور ضمنی موافقت خود را با •
شرایط جدید اعلام �ی کنند. بنابرا�ن، کاربران موظفند شرایط جدید را بپذ�رند و در صورت عدم توافق، حق 

دارند از خدمات مگا استفاده نکنند.

۱۰.۴ �ار�خ اجرا�ی تغ��رات

تغ��رات در شرایط قرارداد از �اریخی که در اطلاعیه تغ��رات ذکر شده است، اجرا�ی خواهند بود. در •
صورتی که �ار�خ خاصی برای اجرا�ی شدن تغ��رات تع��ن نشده باشد، تغ��رات بلافاصله پس از 

اطلاع رسانی معتبر خواهند بود.

۱۱. قانون حاکم و حل اخ�لاف

ا�ن قرارداد تحت قوان�ن جمهوری اسلا�ی ا�ران و به و�ژه مطا�ق با قوان�ن تجارت الکترونیک کشور �نظیم و 
اجرا �ی شود. در ا�ن بخش، فرآیند حل اخ�لاف و قوان�ن حاکم مشخص شده است:

۱۱.۱ قانون حاکم

تما�ی شرایط و توافقات مندرج در ا�ن قرارداد تحت قوان�ن جمهوری اسلا�ی ا�ران معتبر و قابل اجرا •
خواهد بود. هرگونه تغ��ر یا اصلاح در ا�ن قوان�ن ن�ز به طور خودکار بر ا�ن قرارداد �أث�ر خواهد گذاشت.

۱۱.۲ حل اخ�لافات

در صورت بروز هرگونه اخ�لاف یا مشکل در اجرای ا�ن قرارداد، طرف�ن (مگا و کاربر) موظف هس�ند ابتدا •
به صورت دوس�انه و از طر�ق گف�گو و مذاکره، سعی در حل مشکل داش�ه باشند. هدف از ا�ن مذاکرات، 

رسیدن به یک توافق مناسب و دوس�انه است.

۱۱.۳ اقدامات پس از مذاکره

اگر مذاکره و گف�گو به نتیجه مطلوب نرسد و اخ�لافات همچنان باقی بماند، مگا �ی تواند از تما�ی •
ابزارهای قانونی و حقوقی موجود برای حل و فصل ا�ن اخ�لافات استفاده کند. ا�ن اقدامات ممکن است 

شامل مراجعه به مراجع قضا�ی یا استفاده از مشاوران حقوقی باشد.
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۱۱.۴ اختیارات مراجع قضا�ی

مراجع قضا�ی صالح برای رسیدگی به اخ�لافات، بر اساس قوان�ن حاکم بر ا�ن قرارداد، تع��ن خواهند •
شد. طرف�ن توافق �ی کنند که تما�ی اخ�لافات باید در محاکم مربوطه در ا�ران مطرح شود و از هرگونه 

مراجعه به مراجع غ�رقانونی یا غ�ررس�ی خودداری کنند.

۱۱.۵ توافق نها�ی

با استفاده از پلتفرم مگا، کاربران به طور ضمنی موافقت خود را با ا�ن شرایط و قوان�ن حاکم و همچن�ن •
فرآیند حل اخ�لافات اعلام �ی کنند.

۱۲. محرمانگی

موضوع مهم دیگر در قرارداد ب�ن کاربران و پلتفرم مگا بحث عدم افشای اطلاعات یا به عبارت دیگر 
محرمانگی است که شامل نکات ز�ر �ی شود:

۱۲.۱ عدم افشای اطلاعات

طرف�ن متعهد هس�ند که کلیه اطلاعات محرمانه ای را که در طول همکاری با یکدیگر دریافت �ی کنند، •
محرمانه نگاه دارند و از افشای آن به اشخاص �الث خودداری کنند، مگر در مواردی که حکم قانونی یا 

دستور مراجع ذیصلاح برای افشای آن وجود داش�ه باشد. 

۱۲.۲ مکاتبات و مراودات محرمانه

هرگونه مراوده کت�ی میان مگا و کاربران که دارای برچسب محرمانه باشد، تحت ا�ن ماده قرار گرف�ه و •
انتشار یا استفاده از آن خارج از چارچوب تع��ن شده ممنوع است. 

۱۲.۳ حقوق قانونی مگا

در صورت افشای اطلاعات محرمانه توسط هر یک از طرف�ن، مگا ا�ن حق را دارد که نسبت به �یگ�ری •
قانونی و دریافت خسارت اقدام نماید.

۱۳. فورس ماژور

هرگونه حاد�ه و اتفاق خاص، غ�ر قابل �یش بینی و اضطراری که از کنترل مگا خارج باشد موجب ایجاد 
شراطی خواهد شد که آن را فورس ماژور �ی نامیم مانند موارد ذ�ل:
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۱۳.۱ تعریف فورس ماژور

در صورت وقوع هرگونه شرایط غ�رقابل �یش بینی، غ�رقابل کنترل و خارج از اراده مگا که منجر به عدم •
اجرای تعهدات گردد، ازجمله بلایای طبیعی، قطع اینترنت، تغ��رات ناگهانی در قوان�ن و مقررات، تحریم ها 

و سا�ر موارد مشابه، ا�ن شرایط به عنوان فورس ماژور در نظر گرف�ه �ی شود و مگا در قبال عدم انجام 
تعهدات خود مسئولیتی نخواهد داشت. 

۱۳.۲ شرایط برقراری تعهدات

در صورت رفع شرایط فورس ماژور، تما�ی تعهدات �یش�ن مگا و کاربران به قوت خود باقی بوده و ادامه •
خواهد یافت. 

۱۳.۳ حق فسخ یک طرفه

در صورتی که وضعیت فورس ماژور بیش از ۳۰ روز به طول انجامد، مگا ا�ن حق را خواهد داشت که •
قرارداد همکاری با کاربران را به صورت یک طرفه فسخ کند.

۱۴. مالکیت معنوی

نکات و موارد قابل ذکر مهم ��رامون بحث مالکیت فکری و معنوی پلتفرم «مگا» که توسط شرکت مزایده 
گستر ا�رانیان طراحی، توسعه و �یاده سازی شده است:

۱۴.۱ مالکیت معنوی مگا

مالکیت مادی و معنوی نرم افزار، وب سایت، اپلیکیشن و کلیه محتوای تولیدشده در پلتفرم مگا، شامل •
کدهای برنامه نویسی، طراحی ها، فرآیندهای فنی، متون، تصاو�ر، برند و علامت تجاری، به طور انحصاری 
متعلق به مگا (شرکت مزایده گستر ا�رانیان) بوده و هرگونه استفاده از آن بدون اخذ مجوز کت�ی از مگا 

غ�رمجاز است. 

۱۴.۲ �یگرد قانونی

علامت تجاری مگا (و شرکت مزایده گستر ا�رانیان) ثبت شده و تحت مالکیت مادی و معنوی ا�ن شرکت •
است و هرگونه استفاده، �کث�ر، تغ��ر یا توز�ع آن بدون اجازه رس�ی، �یگرد قانونی خواهد داشت. 

۱۴.۳ مجوز برای بهره برداری از مگا

کاربران حق ندارند ه�چ بخشی از پلتفرم مگا را برای مقاصد تجاری و غ�ر تجاری، بدون مجوز رس�ی، مورد •
استفاده قرار دهند یا تغ��ر دهند.
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۱۵. ممنوعیت معاملاتی و شرایط قانونی کاربران

در ا�ن بخش موارد مه�ی که موجب ممنوعیت معامله برای خریدار یا فروشنده شود شرح داده شده:

۱۵.۱ ممنوع المعامله نبودن

کاربران مگا اعلام �ی دارند که در حال حاضر تحت هیچگونه ممنوعیت قانونی برای انجام معاملات، اعم از •
شخصی یا تجاری، قرار ندارند و هیچگونه محدودیت یا منع قانونی برای ورود به قراردادهای ا�ن پلتفرم 

وجود ندارد.

در صورت احراز اینکه «کاربر» ممنوع المعامله است یا با درخواست مراجع قضا�ی، مگا ا�ن حق را خواهد •
داشت که حساب کاربری وی را مسدود کرده و از ادامه فعالیت وی در پلتفرم جلوگ�ری کند.

۱۵.۲ عدم داشتن �رونده کیفری، حقوقی و قضا�ی

کاربر باید اعلام نماید که ه�چ �رونده کیفری، حقوقی یا قضائی در جریان که ممکن است موجب •
ممنوعیت وی از انجام معاملات یا فعالیت های تجاری شود، ندارد. در صورتی که پس از ورود به سیستم 
مگا معلوم گردد که کاربر دارای �رونده های قضا�ی در جریان است که �ی تواند مانع انجام معامله گردد، 

مگا ا�ن حق را خواهد داشت که به صورت یک طرفه قرارداد را فسخ کند.

۱۵.۳ عدم داشتن سند در گرو و رهن بانکی

کاربر متعهد �ی شود که ه�چ گونه سند ملکی یا مالی در گرو و رهن ه�چ بانک یا موسسه مالی دیگری به •
علت بدهی یا سا�ر دلا�ل نداش�ه باشد

در صورتی که کاربر پس از ورود به پلتفرم مشخص شود که سند مالکیت یا سا�ر دارا�ی های وی در رهن •
بانک قرار دارد، مگا �ی تواند از ادامه فرآیند معامله جلوگ�ری کند و در صورت لزوم، حساب کاربری وی را 

مسدود نماید.

۱۵.۴ عدم داشتن بدهی بانکی به هر دل�ل

کاربر اعلام �ی کند که ه�چ گونه بدهی معوقه، اقساط �رداخت نشده یا تعهدات مالی به ه�چ بانک یا •
موسسه مالی ندارد که بر اساس آن، محدودیت یا مشکلی برای انجام معاملات ایجاد شود

در صورتی که مگا متوجه وجود بدهی های بانکی یا مشکلات مالی مشابه از سوی کاربر گردد که به ادامه •
فعالیت او در پلتفرم آسیب بزند، مگا ا�ن حق را خواهد داشت که اقدام به مسدودسازی حساب کاربری و 

فسخ قرارداد نماید.
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۱۵.۵ شرایط فوت یا از کار اف�ادگی کاربر

در صورت فوت یا از کار اف�ادگی کاربر به هر دل�ل، ا�ن قرارداد در صورتی که کاربر معامله ی موفق و در •
انتظار ثبت در دفتر اسناد رس�ی نداش�ه باشد به طور خودکار خاتمه �ی یابد و حساب کاربری وی مسدود 

خواهد شد و �نها در صورتی که معامله ای (مزایده) با موفقیت به پایان رسیده باشد (خودرو یا حواله 
واردات خودرو جانبازان به بالاتر�ن �یشنهاد ثبت شده فروخ�ه شده باشد) ور�ه یا نمایندگان قانونی کاربر 

باید نسبت به �کم�ل معامله (حضور در دفترخانه و ان�قال خودرو یا حواله به خریدار) اقدام نمایند.

در صورتی که یکی از طرف�ن قرارداد فوت کند یا به دلایلی قادر به انجام تعهدات خود نباشد و معامله ای •
در جریان داش�ه باشد که به مرحله ی پایانی یعنی فروش موفقیت آم�ز نرسیده، ور�ه یا نمایندگان قانونی 

کاربر �ی توانند با ارائه مدارک معتبر به مگا درخواست ادامه فرآیند یا فسخ قرارداد را بدهند. در ا�ن 
صورت، مگا ط�ق نظر خود عمل خواهد کرد.

۶. شرایط اعلام تغ��ر وضعیت حقوقی کاربر

در صورت تغ��ر وضعیت حقوقی یا مالی کاربر که �ی تواند بر صلاحیت وی برای انجام معاملات اثر بگذارد •
(مانند ورشکس�گی، تغ��رات در وضعیت قانونی یا تجاری)، کاربر موظف است ا�ن تغ��رات را به سرعت 
به اطلاع مگا برساند. در صورت عدم اعلام و کشف ا�ن تغ��رات از سوی مگا، شرکت ا�ن حق را خواهد 

داشت که قرارداد را فسخ کرده و حساب کاربری را مسدود کند.

۱۶. توافق نها�ی

ا�ن قرارداد به عنوان توافق نها�ی و کامل ب�ن کاربران و پلتفرم مگا در نظر گرف�ه �ی شود و تما�ی شرایط، 
الزامات و توافقات مربوط به استفاده از خدمات مگا را شامل �ی شود. در ا�ن بخش، نکات کلیدی توافق 

نها�ی توض�ح داده �ی شود:

۱۶.۱ توافق کامل

ا�ن قرارداد تمام توافقات و تفاهمات میان کاربران و پلتفرم مگا را به صورت کامل و جامع �وشش •
�ی دهد. ه�چ توافق شفاهی یا کت�ی دیگری که قبل از ا�ن قرارداد انجام شده باشد، معتبر نخواهد بود و 

به طور خودکار باطل �ی شود.

۱۶.۲ حفظ حقوق مگا

مگا تما�ی حقوق خود را ط�ق ا�ن قرارداد محفوظ �ی دارد و ه�چ یک از بندهای ا�ن قرارداد ن�ی تواند •
به عنوان مانع یا محدودیتی برای حفظ و اجرای حقوق قانونی و تجاری مگا �لقی شود.

۱۶.۳ قابلیت تغ��ر
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مگا حق دارد در آینده هرگونه تغ��ر یا اصلاحات لازم را در ا�ن قرارداد انجام دهد، مشروط بر اینکه به •
کاربران اطلاع رسانی مناسب صورت گ�رد. کاربران موظف به بررسی شرایط جدید و موافقت با آن ها 

هس�ند.

۱۶.۴ پذ�رش شرایط

با استفاده از خدمات مگا و ادامه فعالیت در پلتفرم، کاربران به طور ضمنی �أ�ید �ی کنند که شرایط ا�ن •
قرارداد را مطالعه کرده و با تما�ی بندها و شرایط آن موافق هس�ند. ا�ن موافقت به عنوان یک توافق 

قانونی و الزام آور شناخ�ه �ی شود.

۱۶.۵ قابلیت اجرا

هرگونه جزء از ا�ن قرارداد که به طور غ�رقانونی، نامعتبر یا غ�رقابل اجرا شناخ�ه شود، ه�چ �أث�ری بر •
اعتبار یا قابلیت اجرای سا�ر اجزای قرارداد نخواهد داشت و سا�ر بخش ها به طور کامل معتبر و قابل اجرا 

خواهند بود.


